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Inspiracidn e innovacion: caso Aulas AMiIiGAS y TOMi.digital

No hay dudas que la tecnologia, en conjunto con los maestros, han transformado la vida de
muchas personas y uno de los casos mas significativos es el de Juan Manuel Lopera, un
emprendedor autodidacta que ha logrado llevar la tecnologia no solo a distintos rincones
de Colombia, sino del mundo. Lopera, quien es el fundador de la empresa Aulas AMIGAS y
se desempeiia como CEO de TOMi.digital, le ha apuntado a la transformacién de la
educacion, a que los docentes incorporen nuevas formas de ensefiar, motivar e inspirar a
sus alumnos. Lo anterior, gracias a la tecnologia, la cual impacta en los estudiantes.

En términos de educacion las organizaciones a cargo de este emprendedor han logrado un
impacto positivo, prueba de ello es que se ha llegado a diferentes paises del mundo. De
hecho, cada mes se llevan a cabo mds de 800 mil sesiones de clase a través de la
herramienta educativa para K12 y mds de 1.4 millones de contenidos han sido producidos
de manera descentralizada por cerca de 42 mil autores maestros utilizando la herramienta
TOM.I. En lo que respecta a la parte financiera se han vendido 60 millones de ddélares y uno
de los principales temas que Juan Manuel Lopera ha tenido presente han sido las ventas.
Prueba de ello es que se ha logrado la financiacion por 20 mil millones de pesos (alrededor
de cuatro millones quinientos mil délares) y para que ello fuera posible se captd la atencion
de tres inversionistas relevantes: Zoom, Canva y Quizlet.
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Imagen 1: Lo que ha venido haciendo Juan Manuel Lopera lo ha convertido a €l y a sus organizaciones en referentes
mundiales de la educacion. Tomado de la conferencia Inspiracion e Innovacion: caso Aulas AMIGAS y TOMi.digital



Gracias a la transformaciéon en educacion que se viene llevando a cabo, Colciencias, el
Ministerio de Industria, el Senado, la Presidencia de Colombia, Accenture, MIT University,
Microsoft, OlJ, el primer ministro de Espafia, entre otras entidades y personalidades, han
reconocido en afos anteriores a Juan Manuel Lopera y a Aulas AMiIGAS como la empresa
mas innovadora de Colombia y del continente. Ahora bien, aqui es importante tener en
cuenta que programas como Academia Khan, Computadores para Educar y Fundacion
Telefdnica también se vienen destacando en la innovacién educativa.

En lo que tiene que ver con Lopera es importante sefialar que desde que estaba en el colegio
inicid su proceso de emprendimiento, heredado por uno de sus maestros y antes de cumplir
los 20 afios ya habia creado compaiiias y cambiado su estilo de vida. A continuacion,
veremos su proceso para poder llegar a estos grandes niveles de innovacidon en la
educacion.

Imagen 2: Desde los 16 afios Juan Manuel Lopera ha instado inmerso en el mundo de la innovacién. Tomado de la
conferencia Inspiracion e Innovacion: caso Aulas AMIGAS y TOMi.digital

Maestros: fuentes de inspiracion

Juan Manuel Lopera nacié en un barrio dificil en la época en que Medellin era la ciudad mas
violenta del pais y Colombia la insignia del conflicto ante el mundo (década de los afios 90’s).
Ahora bien, es importante precisar que en la actualidad Medellin es reconocida
mundialmente por ser uno de los destinos mds innovadoresy ello le ha abierto la posibilidad
de que mas inversionistas lleguen al pais. Esto se ha visto reflejado en el hecho de que varias
empresas han salido de Colombia siendo unicornios (la mayoria de ellas de base
tecnolégica, que han superado en sus primeros afos una valoracién superior a los mil
millones de délares) y otras han salido con el potencial de serlo.

Respecto a Juan Manuel Lopera, la violencia le arrebatd familiares. Sin embargo, nunca
perdid su foco: aportarle positivamente a la sociedad. De esta manera logré cambiarle el
rumbo a su vida y desde luego, a muchas personas a través de la innovacién en educacion.



En su caso, Sigifredo Cortés, un maestro del colegio, le vendié a él y a sus compaiieros, la
idea de sofar en grande a pesar de las restricciones econémicas y sociales. Este profesor
cred espacios para que los jovenes permanecieran en las aulas y no se fueran a las esquinas
de los barrios, lugar donde el vicio, la violencia y los maltratos se gestaban. Gracias a sus
ensefianzas, Juan Manuel Lopera no solo aprendié de programacién y electrdénica, sino que
también cuando tenia alrededor de 16 afios, fundé Etica, una compafiia de software, que le
sirvié para darse cuenta que era capaz de producir. En aquel momento él no contaba con
dinero para ir a una universidad y su opcidn era buscar alternativas de ingreso. Aqui, Lopera
hace alusidon a un emprendimiento de necesidad, pero con todo el sentimiento pasional de
cambiar el mundo y de hacer cosas disruptivas. Este fue su primer emprendimiento y a
través de él construia y disefiaba paginas a las empresas. Lo anterior le implicaba ir por la
ciudad ofreciendo el servicio, pese a que las organizaciones en aquel momento no
valoraban la importancia de incorporar la tecnologia y el internet en sus operaciones. Con
Etica también cred el anuario digital del Instituto Parroquial Jesus de la Buena Esperanza,
donde se gradudé como bachiller. Este se encuentra ubicado en el municipio de Bello,
Antioquia. El mencionado producto ademas de implementarlo en la institucion donde
termind sus estudios, también lo llevd a 40 colegios privados del departamento de
Antioquia en los afios 2004 y 2005.

Ademas de este emprendimiento, Juan Manuel Lopera cred un algoritmo para compartir
pantalla llamado SARA (Sistema de Asistencia Remota Académica). Este software reemplazé
al programa llamado EDU4, el cual se implementaba en el SENA (institucion que ofrece
formacién gratuita a millones de colombianos que se benefician con programas técnicos,
tecnoldgicos y complementarios, enfocados en el desarrollo econémico, cientifico y social
del pais) y era traido directamente desde Francia. Lo anterior marcé un antes y un después
para este emprendedor, puesto que habia entrado a una de las ‘universidades’ mas grandes
en Latinoamérica y al poco tiempo SARA habia sido comprado por un inversionista que
trabajaba en educacién. Por dicho software este emprendedor recibié alrededor de 112 mil
ddlares (aproximadamente 500 millones de pesos colombianos). No obstante, sus ideas no
pararon alliy por ello le apunté a brindarle a esos maestros, que tanto marcaron su infancia,
un producto que revolucionara el aula de clase.

Fue asi como Juan Manuel Lopera y su compafiero y socio Alejandro Sepulveda crearon
Aulas AMIGAS, una empresa que disefia herramientas digitales para facilitar el ejercicio
académico de los profesores. Esta propuesta integra tecnologia de punta, disefiada para
romper las barreras de acceso a internet e interactividad en el aula de clase. Incluye
formacién y acompafiamiento activo a los docentes, contenidos educativos interactivos, y
medicion de impacto de las TIC en el proceso de ensefianza. Desde su creacidn esta
compaiiia ha transformado 6.000 aulas, 25.000 maestros han sido acompaiiados y 600.000
estudiantes se han visto beneficiados.



Al momento de su fundacién, esta compaiiia le brindd a los docentes herramientas como la
pizarra digital denominada TOMi, la cual estaba pensada para dar interactividad a las
presentaciones en la empresa, el colegio o el hogar; luego se cred un concepto en el que se
unié esta pizarra + formacion al maestro; posteriormente se cred la mesa interactiva Mimu
(Mesa Interactiva para Multiples Usuarios) con la que cuatro estudiantes podian interactuar
simultdneamente; y también se trabajo con Ekampus, que era una plataforma que a través
de un juego de creacién de empresas buscaba comprender los términos de
emprendimiento.

La creacidn de Aulas AMIGAS trajo consigo ganancias importantes, puesto que se pasé de 0
a 10 millones de délares en ventas al afio y de solo trabajar dos personas a contar con 350
empleados vinculados. Ademas, se tuvieron las primeras oficinas, tanto nacionales, como
internacionales. Asimismo, la fundacion de esta organizacién condujo al nacimiento del
concurso Maestros que inspiran, cuyo objetivo es reconocer de gran manera a los docentes
en América Latina. Este tuvo un importante impacto, ya que aproximadamente 150 mil
maestros pasaron por las manos de formadores o de implementadores de tecnologias de
Aulas AMIGAS, que en la actualidad continda en marcha.
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Imagen 3: En la imagen Alejandro Septlveda (izquierda) y Juan Manuel Lopera (derecha) fundadores de la empresa Aulas
AMIGAS. Tomado de la conferencia Inspiracion e Innovacion: caso Aulas AMIGAS y TOMi.digital

Abrazar el fracaso

Los caminos no son faciles y para Juan Manuel Lopera no ha sido la excepcidn. En su caso
traté de implementar el concepto de Parquesoft, una iniciativa que nacié en Cali y que fue
liderada por Orlando Rincén desde 1998. El propdsito de esta era sacar a jovenes de los
barrios marginados para convertirlos en desarrolladores de contenidos, juegos, entre otros.
En dicha ciudad esta idea tuvo una gran acogida y por ello Juan Manuel y otros
emprendedores buscaron traer este concepto a Medellin. No obstante, este espacio no
funciond con la dimensién que se esperaba. Otro momento complejo se presentd cuando
él hacia anuarios digitales para colegios y aparecié Facebook haciendo uno mejor, pero, el



caso que quiza le dejé mas aprendizaje se dio en el 2016, afio en el que Aulas AMIGAS crecio
de manera acelerada. En aquella ocasidn recibieron una inversion de 2 millones de délares,
que, si bien los condujo a un camino de expansion, también tuvo como resultado al primer
fracaso de esta organizacidn. Aqui es importante precisar que cuando se hacen rondas de
inversién, o se buscan apalancamientos para conservar un equipo poco talentoso, las cosas
no suelen salir de la mejor manera. Se desgasta el capital y probablemente no se consigue
el objetivo. Esta empresa invirtié en diferentes sedes fisicas alquiladas, a nivel nacional en
Bogota, Cali, Barranquilla, Ibagué, Bucaramanga y Medellin y a nivel internacional en
Argentina, Ecuador y México. Ademas, tenian alrededor de 30 operaciones subsidiarias en
otras ciudades, lo cual detond en una vision dispersa de cémo podria crecer el negocio.

De lo anterior queda como aprendizaje que el hecho de tener mas capital en una
organizacién con poco talento y vision engrosa los costos y en poco tiempo se habrd
‘quemado’ la inversion. En Aulas AMIGAS se gastaron 2 millones de délares en cuestion de
nueve meses. El equipo carecia de experiencia, el ecosistema en Colombia no estaba bien
desarrollado y la sumatoria de la falta de foco y de inversionistas inteligentes, detond en
este fracaso inminente.

Sin embargo, este emprendedor ha sido enfatico en saber lidiar con la adversidad vy
aprender de ella para seguir creciendo. De hecho, luego de ese mal momento, esta
compaiiia logré sobreponerse y recuperé el rétulo de ser la marca lider de la innovacién en
educacién en América Latina. Teniendo esto en cuenta Lopera propone tres aspectos claves
gue se complementan para que un negocio le apunte a lo global:

e Resolver un problema de talla mundial: Este emprendedor plantea que el mercado
no deberia ser menor a $10 billones anuales y si esto no se hace, sera dificil resolver
el problema de talla mundial. Por ello propone aspirar al menos al 1% del mercado.

e Tener un equipo de talla mundial: Una vez se detecte un problema que afecta a
muchas personas en diferentes lugares del mundo y durante un largo periodo de
tiempo, se propone construir un equipo de la misma talla, que sea suficientemente
autéonomo y dirigido por resultados claves.

¢ Financiacién/inversion: Si se va a hacer un negocio de talla mundial, este no sera
suficiente con los ahorros y préstamos de banco, por la cual este emprendedor
recomienda buscar apalancamiento. En su caso, cuando vivié en Silicon Valley, se
encontrd con un ecosistema donde estaba el primer inversionista de Zoom, Canva y
demds. Esto le permitid aprender argumentos para hacer buenas rondas de
inversién. Hasta el momento ha logrado tener 20 millones de délares en financiacién
entre los emprendimientos hechos.



Imagen 4: Apuntarle a solucionar un problema de talla mundial. Esa ha sido la premisa de Juan Manuel Lopera. Tomado
de la conferencia Inspiracion e Innovacion: caso Aulas AMIGAS y TOMi.digital

Partiendo de esas recomendaciones es fundamental precisar que los recursos financieros
deben ayudar a que esos objetivos se materialicen. Asimismo, se debe resaltar la
importancia de las ventas, ya que estas son el motor de las organizaciones. Uno de los casos
que este emprendedor toma como referente es el de Facebook, que vendia poco, pero
luego recibié financiacién de millones de délares para crecer y posteriormente encontré
cdmo monetizar, aunque, casos como este no suceden muy a menudo. De la misma manera,
Juan Manuel Lopera sugiere no apasionarse con las ideas, sino que estas sean validadas con
datos que confirmen el alcance que puedan tener. Estas estadisticas se evidencian en las
ventas, puesto que alli se demuestra que hay alguien interesado en pagar por una solucién
gue resuelve un problema de talla mundial del que hace parte.

Sumado a lo anteriormente mencionado este emprendedor sugiere invertir para traer buen
talento y escalar, en este caso algo que genere impacto. Para ello recomienda el libro
Venture Deals, en él se muestran los cuidados que se deben tener al momento de conseguir
capital desde el punto de vista legal. Incluso, en dicho documento se evidencia que la
inversién funciona como catalizador que ayuda a conseguir los objetivos, pero, para ello es
importante tener presente cudl es el resultado que se busca conseguir.

Creacion de TOMi

Luego de que Aulas AMIGAS saliera de aquel complejo momento y volviera a convertirse en
referente de la educacién en América Latina, Juan Manuel Lopera optd por dar un paso al
costado para concentrarse en su spin-off: TOMi inc, con el mismo propdsito de fondo:
Tecnologia para Maestros que Inspiran. Esta innovadora plataforma, a diferencia de Aulas
AMIGAS, que integra soluciones tecnolégicas para colegios, tiene como propdsito
permitirles a los docentes que creen clases interactivas en donde se agregan recursos, asi
como preguntas de seguimiento, evaluacidén y notas investigativas. Gracias a esta se les
brinda a los estudiantes contenido educativo personalizado y divertido para el mundo.



Con TOMi se puede navegar sin internet, calificar exdmenes en segundos y ademas cuenta
con pizarra interactiva y de realidad aumentada. Adicional a ello es importante precisar que
TOMi ofrece un dispositivo para el salén de clases al que pueden conectarse los alumnos
desde sus celulares sin usar internet. Para adquirirlo es necesario pagar un costo adicional
o realizar una suscripcion anual, aunque, las personas pueden descargar y registrase en la
aplicacion sin costo alguno.

Actualmente se pueden escoger entre mas de 3.000 recursos académicos que se actualizan
constantemente y que son llevados a las clases segln el tema o curso. Asimismo, es
importante precisar que esta plataforma anima la participacidn e interés de los estudiantes
gracias a las diferentes estrategias didacticas para presentar los temas.

Imagen 6: A través de la herramienta TOMi.digital los maestros han hecho que sus clases sean mds dindmicas. Tomado
de la conferencia Inspiracion e Innovacion: caso Aulas AMIGAS y TOMi.digital

Tener proposito

Para este emprendedor el desafio esta en no solo preocuparse por un producto o servicio,
sino que su emprendimiento tenga un propdsito. Este debe tener algo inspiracional y
motivacional de fondo que se convierta en el norte de la compania y que ademas de ayudar
cuando se estd fracasando, recuerde que se estd vivo para conseguir los objetivos. A
continuacion, veremos algunos de los propdsitos que grandes emprendedores
recomiendan:

e Aprovechamiento responsable de los recursos: Uno de los propdsitos planteados
es que al momento de desarrollar negocios, estos permitan construir una economia
mas inclusiva y sostenible. Ello, implica la consideracion de ocho principios basicos:



pasion, planeta, personas, propdsito, paciencia, perseverancia y prosperidad
compartida.

e Asuncidn de riesgos: Aqui se plantea que se debe aprender: no castigar el error. Las
equivocaciones son elementos que la compafiia debe capitalizar durante los
procesos de innovacion.

e Trascender y materializar suefos: Mas alla del cumplimiento de indicadores o la
generacién de asombro ante el desarrollo de productos y servicios novedosos. La
innovacion, representa la oportunidad de trascender y de materializar suefos.

Ahora bien, uno de los aspectos en los cuales Juan Manuel Lopera ha sido enfatico desde la
creacion de sus primeras empresas es que si bien el propdsito es fundamental, este no paga
las cuentas cuentas, a pesar de que da el norte, amalgama al recurso humano e inspira a otros. Es
por ello que resalta la importancia de las ventas. De la misma manera este emprendedor
destaca las ideas como el punto de partida que ayuda a alcanzar un propdsito, donde se
hace necesario reunirse con otros sofiadores que tengan como objetivo trascender y
consolidar empresas que innoven.

La experiencia acumulada ha llevado a este emprendedor a entender muy bien los errores
y aciertos que se han cometido en el uso de la tecnologia en las aulas de clase del mundo.
Asimismo, el estar en buena parte de Latinoamérica le ha permitido descubrir necesidades
propias de los paises y encontrar soluciones que se adapten a los contextos y los
presupuestos locales. Es por ello, que esta historia demuestra que el camino del
emprendimiento no es facil, muy seguramente se tendran diferentes frustraciones, pero, lo
importante es tomar los errores como aprendizaje y convertirlos en fortaleza. Se debe hacer
valer el tiempo de vida, porque un negocio de talla mundial cuesta el mismo esfuerzo que
uno pequefio y por ello la recomendacién es disfrutar del proceso.

Pot éso, su compafio Acceso Virtwol desorrolls el conceplo de
Amigos, basodo en el desorrolio de producios y aplicalivos que o

el aula de close en un lugar més diveriido poro oprendet.

Imagen 7: Independientemente de las adversidades, el emprendedor Lopera sugiere tomar los errores y transformarlos
en aprendizajes. Tomado de la conferencia Inspiracion e Innovacion: caso Aulas AMIGAS y TOMi.digital



Conferencista

Juan Manuel Lopera es uno de los fundadores de la empresa Aulas AMiGAS y actualmente
se desempeiia como CEO del spin-off TOMi.digital. De su mano Aulas AMiIGAS logré
importantes reconocimientos como innovador del afio en el 2016. Este reconocimiento
fue otorgado por el MIT.

Tomado de la conferencia: Inspiracion e innovacion: caso Aulas AMIGAS y TOMi.digital, dictada el 7
de septiembre de 2022 por Juan Manuel Lopera, fundador de Aulas AMIGAS y CEO de TOMi.digital.



